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1. BevEezeTEs

A Huonker Hungdria Kft. (2060 Bicske, Tatai u. 35., adészam: 11114516-2-07, cégjegyzékszam: 07-
09-003668) (a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezeld) ala veti magat a kovetkez6 szabalyzatnak:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél és az
ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) szerint az aldbbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatvédelmi szabdlyzat az aldbbi oldalak adatkezelését szabdlyozza: https://www.huonker.hu

Az adatvédelmi szabalyzat elérhet az alabbi oldalrdl: https://www.huonker.hu/adatvedelem

A szabdlyzat mddositasai a fenti cimen torténd kozzététellel Iépnek hatdlyba.

1.1. Az ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI:

Név: Huonker Hungaria Kft.
Székhely: 2060 Bicske, Tatai u. 35.
E-mail: adatvedelem@huonker.hu
Telefon: +36 (20) 383 2307
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2. FOGALOM MEGHATAROZASOK

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozd barmely informdcid; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kdzvetett mddon, kilondsen valamely azonositd, példdul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagdra vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomdanyokon automatizdlt vagy nem
automatizdlt mdédon végzett barmely miivelet vagy miliveletek Gsszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés,
felhasznalds, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténs hozzaférhetdvé tétel
utjan, 6sszehangolds vagy 6sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit ondlléan vagy
masokkal egylitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagdllami
jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel§ kijel6lésére vonatkozd kilonds
szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatdrozhatja;

4. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ggyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

5. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliiggetlenil attdl, hogy harmadik
fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a
tagdllami joggal 0Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mingsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

6. ,az érintett hozzdjdruldsa”: az érintett akaratanak o©nkéntes, konkrét és megfelel6
tdjékoztatdson alapuld és egyértelm( kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlenil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez;

7. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést

eredményezi.
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3. A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK

A személyes adatok:

a)

b)

d)

e)

f)

kezelését jogszerlen és tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathatdé mddon kell
végezni (,jogszerliség, tisztességes eljdrds és dtldthatdsdag”);

gy(ljtése csak meghatdrozott, egyértelmuU és jogszerl célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék
ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mdédon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
nem minGsll az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethet6nek a kozérdekd archivalas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés
(,célhoz kétottség”);

az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
sziikségesre kell korlatozédniuk (,,adattakarékossag”);

pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden észszer( intézkedést meg kell
tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjdbdl pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,,pontossdg”);

tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél
hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kerilhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en kozérdekl archivalas céljabdl,
tudomdnyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kerll majd sor, az e
rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében elGirt megfeleld
technikai és szervezési intézkedések végrehajtdsara is figyelemmel (,korldtozott
tarolhatdsdg”);

kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel§ biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasdaval szembeni védelmet is ideértve (,integritds és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara
(,elszamoltathatdsag”).

Az adatkezel6 nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek megfelel6en

torténik.
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4. EGYES ADATKEZELESEK

4.1. KAPCSOLATFELVETEL

1. Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap
Név Azonositas 6. cikk (1) bekezdés a),
b) és c) pont
E-mail cim Kapcsolattartas, valasziizenetek | 6. cikk (1) bekezdés a),
kiildése b) és c) pont
Telefonszam Kapcsolattartas 6. cikk (1) bekezdés a),
b) és c) pont
Uzenet tartalma A valaszadashoz sziikséges 6. cikk (1) bekezdés a),
b) és c) pont

2. Az érintettek kore: Uzenetet kiild6 valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés idG6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Ha a GDPR 17. cikk (1)
bekezdésében foglalt feltételek valamelyike fennall, gy az érintett torlési kérelméig tart.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6nek az erre felhatalmazott munkatarsai
kezelhetik.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e az érintettnek joga van az adathordozhatdésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely id6pontban
torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton a 2060 Bicske, Tatai u. 35. cimen,
- e-mail utjan az adatvedelem@huonker.hu e-mail cimen,
- telefonon a +36 (20) 383 2307 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjaruldsa, 6. cikk (1) bekezdés a), b) és c)
pont. Ha On felveszi veliink a kapcsolatot, hozzéjarul, hogy a kapcsolatfelvétel soran hozzank
kerilt személyes adatait (név, telefonszam, e-mail cim) a jelen szabalyzatnak megfeleléen

kezeljik.
UGYVEZETO IGAZGATO: ADOSZAM: TELEFON: +(36) 22 566410 BANKSZAMLASZAM / BANKKONTO:
GESCHAFTSFUHRER: 11114516-2-07 E-MAIL: info@HUONKER.HU Raiffeisen Bank ZRT - Bicske
Fonyédi Levente UST-IDNR.: INTERNET: WWW.HUONKER.HU HU23 1202 0603 0116 1546 0010 0009

HU 11114516 Alkalmazott arfolyam: MNB dev.k6zép


mailto:adatvedelem@huonker.hu

Ruonker

HUONKER HUNGARIA KFT - H-2060 BICSKE, TATAI UT 35.

8. Tajékoztatjuk, hogy

e ajelen adatkezelés az On hozzajaruldsan alapul, illetve ajanlat adasahoz sziikséges vagy
szerz6déses jogviszony esetén jogszabalyi kételezettségen (egylttmikodés) alapul.

o koteles a személyes adatokat megadni, hogy kapcsolatba tudjon Iépni vellink.

e az adatszolgdltatas elmaraddsa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem tudja felvenni a
kapcsolatot a Szolgaltatdval.

e a hozzajarulas visszavondsa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti
adatkezelés jogszer(iségét.
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4.2. UGYFELKAPCSOLAT
1. Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:
Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap
6. cikk (1) bekezdés b) és
c) pontja, a szerz6déshal
Kapcsolattartds, azonositas, ered6 kovetelések
Név, e-mail cim, telefonszam. szerz6dések teljesitése, lizleti | érvényesitése esetén a
cél. Polgari Torvénykonyvrél
sz6lé6  2013. évi V.
torvény 6:21. §-a
2. Az érintettek kore: Az adatkezelGvel telefonon/e-mailben/személyesen kapcsolatot
tarto, vagy szerzédéses jogviszonyban allé valamennyi érintett.
3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A megkereséseket
tartalmazé levelek az érintett torlési kérelméig tart, de maximum 2 év.
4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes

adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 erre feljogositott munkatarsai
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartdsdaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
id6pontban torténd visszavondasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az aldbbi mdédokon tudja érintett
kezdeményezni:

- postai Uton a 2060 Bicske, Tatai u. 35. cimen,
- e-mail Utjan az adatvedelem@huonker.hu e-mail cimen,
- telefonon a +36 (20) 383 2307 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja:
8. Tajékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés szerzGdés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz sziikséges.
o koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a szerz8dést teljesiteni/egyéb kérését

GESCHAFTSFUHRER:
Fonyddi Levente

HU 11114516

teljesiteni.
ADOSZAM: TELEFON: +(36) 22 566410 BANKSZAMLASZAM / BANKKONTO:
11114516-2-07 E-MAIL: info@HUONKER.HU Raiffeisen Bank ZRT - Bicske
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e az adatszolgaltatas elmaraddsa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk a szerz6dést
teljesiteni/kérését feldolgozni.
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5. CiMZETTEK, AKIKKEL A SZEMELYES ADATOKAT KOZLIK

,Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Gigynokség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlenil attdl, hogy harmadik fél-e.

5.1. ADATFELDOLGOZOK (AKIK, AZ ADATKEZELO NEVEBEN VEGZIK AZ ADATKEZELEST)

Az adatkezel6 a sajat adatkezelési tevékenységeinek elGsegitése céljabdl, tovabba érintettel kotott
szerz6dés-, illetve a jogszabalyok altal tamasztott kotelezettségeinek teljesitése érdekében
adatfeldolgozdkat vesz igénybe.

Az adatkezel6 nagy hangsulyt fektet arra, hogy kizarélag olyan adatfeldolgozékat vegyen igénybe,
akik vagy amelyek megfelel6 garancidkat nyudjtanak az adatkezelés GDPR-ban foglalt
kdvetelményeinek valé megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfelel6 technikai
és szervezési intézkedések végrehajtasara.

Az adatfeldolgozd és barmely, az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé iranyitasa alatt eljard, a
személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkez6 személy a jelen szabalyzatban foglalt személyes
adatokat kizardlag az adatkezel6 utasitasanak megfelel6en kezeli.

Az adatfeldolgozd tevékenységeiért az adatkezel6 jogi felelGsséggel tartozik. Az adatfeldolgozd csak
abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés daltal okozott karokért, ha nem tartotta be a
GDPR-ban meghatdrozott, kifejezetten az adatfeldolgozékat terhel6 kotelezettségeket, vagy ha az
adatkezelG jogszer( utasitasait figyelmen kivil hagyta, vagy azokkal ellentétesen jart el.

Az adatfeldolgozdnak az adatok kezelését érintéen érdemi déntéshozatala nincsen.

5.2. EGYES ADATFELDOLGOZOK

ADATFELDOLGOZO! TEVEKENYSEG NEV Cim, ELERHETOSEG

Tarhely-szolgaltatas EV2 Internet Kft. 1149 Budapest, Réna ut
120-122., Tel: +36-1-460-
0104, +36-70-338-4091,
email: info@cpanel.hu
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6. COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE

1. Ez a weboldal csak olyan cookie-kat hasznal, ami az oldal dltaldnos m(ikodéséhez kell. A weboldal
maga nem tarol cookie-kat.

2. Szerver log fajlok biztositjak az oldal biztonsdgat és hasznalhatdsdgat, amelyeket a szolgdltatd
hozott létre. Ezekben a log fajlokban tarolddik az IP-cim az oldal latogatasanak idejére. Az oldal
nem tartalmaz kapcsolatfelvételi (rlapot, vagy ahhoz hasonlét, ezért nem lehetséges az oldal
latogatdjanak IP-cimét dsszefliggésbe hozni a személyével. Tovabba az alabbi adatok kerilnek
rogzitésre a fent megnevezett célbdl:

e browsertipus és browserverzié

e felhasznalt operacidés rendszer

e referer URL

e hozzafér6 szamitégép allomasneve
e szerverlekérdezés id6pontja

Ezekbdl az adatokbdl sem lehet kdvetkeztetni az oldal Iatogatdjanak személyére.

3. A legtobb bongészs, lehetévé teszi annak bedllitasat, hogy mely cookie-kat kell menteni és
bedllithaté (meghatarozott) cookie-k térlése. Amennyiben a cookie-k mentése meghatarozott
weboldalakon korlatozasra, vagy harmadik fél cookie-jai tiltdsra kerlilnek, ugy ez bizonyos
kortilmeények kozott oda vezethet, hogy a weboldal tobbé nem haszndlhatd teljes egészében. Itt
taldlhato informaciok arra vonatkozdan, hogy a szokdsos bongész6k esetében hogyan lehetséges
a cookie bedllitasokat testre szabni:

Google Chrome (https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu)

Internet Explorer (https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-
explorer-delete-manage-cookies)

Firefox (https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-
haszn

Safari (https://support.apple.com/kb/PH21411?locale=hu_HU)

Microsoft Edge (https://support.microsoft.com/hu-hu/microsoft-edge/cookie-k-
t%C3%B6r%C3%A9se-a-microsoft-edge-ben-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09)
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7.

=

K6zOSSEGI SZOLGALTATASOK HASZNALATA

7.1. K6ZOSSEGI OLDALAK

Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kore: Meta/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram
stb. kozosségi oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznald nyilvanos profilképe.

Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Meta/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kozosségi oldalakon, és ,lajkolta” a
Szolgaltatd kozosségi oldalat, illetve a kozosségi oldalon keresztil felvette a kapcsolatot az
adatkezel6vel.

Az adatgydjtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek,
akcidinak vagy magdnak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkoldsa”, kovetése,

sr 7.

népszerdsitése.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatdrideje, az adatok megismerésére jogosult
lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak
ismertetése: Az adatok forrdsarol, azok kezelésérdl, illetve az atadas maddjardl, és jogalapjardl az
adott kozosségi oldalon tajékozddhat az érintett. Az adatkezelés a kozosségi oldalakon valdsul
meg, igy az adatkezelés id6tartamdra, mddjara, illetve az adatok torlési és modositasi
lehet6ségeire az adott kozosségi oldal szabdlyozasa vonatkozik.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzdjaruldasa személyes adatai kezeléséhez a
kdzosségi oldalakon.
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8. UGYFELKAPCSOLATOK ES EGYEB ADATKEZELESEK

1. Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatdsaink igénybevétele sordn kérdés meriilne fel, esetleg
problémdja lenne az érintettnek, a honlapon megadott mdédokon (telefon, e-mail, kdzosségi
oldalak stb.) kapcsolatba |éphet az adatkezel6vel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, (izeneteket, telefonon, Facebook-on sth. megadott adatokat
az érdekl6dé nevével és e-mail cimével, valamint mds, dnként megadott személyes adataval
egyutt, az adatkozléstsl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E tajékoztatdoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

4. Kivételes hatdsdgi megkeresésre, illetGleg jogszabdly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatds addsdra, adatok kozlésére, ataddsara,
illet6leg iratok rendelkezésre bocsatdsara.

5. A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeres6 részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok
korét megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljdnak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges.
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9. AZERINTETTEK JOGAI

1. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informacidkhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyeshitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra,
hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat utjan torténé —
kiegészitését.

3. Atorléshez valod jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil térolje az Onre
vonatkozd személyes adatokat, az adatkezel6 pedig kételes arra, hogy Onre vonatkozd személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje meghatdrozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez vald jog

Ha az adatkezel6 nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az elérhets
technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhaté
[épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat
kezel6 adatkezelSket, hogy On kérelmezte a szdéban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e
személyes adatok masolatdanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek
valamelyike teljesul:

e On vitatja a személyes adatok pontossagéat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellendérizze a személyes adatok
pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

e az adatkezel8nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli
azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korladtozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitdsra nem keriil, hogy az adatkezel8 jogos indokai els6bbséget élveznek-e On
jogos indokaival szemben.
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6. Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, altala egy adatkezelS rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az
adatkezel8, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...)

7. A tiltakozashoz valo6 jog

A jogos érdeken, illetve a kozhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon alapuld adatkezelések
esetében On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast
is.

8. Tiltakozas kozvetlen lizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotdst is, amennyiben az a kdzvetlen lzletszerzéshez kapcsolédik. Ha On tiltakozik a személyes
adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelhet6k.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve
a profilalkotdst is — alapulé dontés hatdlya, amely Onre nézve joghatdssal jarna vagy Ont
hasonléképpen jelent6s mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:

e On és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkodtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

e meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé,
amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgdlé megfelel
intézkedéseket is megallapit; vagy

e On kifejezett hozzajaruldsan alapul.

10. INTEZKEDESI HATARIDG

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 hénapon beliil tdjékoztatja Ont a fenti kérelmek nyomdn hozott intézkedésekrél.

Szlikség esetén ez 2 hénappal meghosszabbithatd. A hatarid6 meghosszabbitasardl az adatkezeld a

késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatja
Ont.

7 _sr

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil tdjékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak
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okairél, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval.

11.

Az ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé a tudomany és technoldgia dlldsa és a megvaldsitas koltségei,
tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinliségl és sulyossdgu kockazat figyelembevételével
megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat
mértékének megfeleld szintl adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tobbek kdz6tt, adott esetben:

a)

b)

f)

g)

h)

a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgdltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritdsat, rendelkezésre allasat és ellendlld képességét;

fizikai vagy mUszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz vald
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idGben vissza lehet allitani;

az adatkezelés biztonsaganak garantaldsara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgdlo eljarast.

A kezelt adatokat ugy kell tarolni, hogy azokhoz illetéktelenek ne férhessenek hozza. Papir
alapu adathordozék esetében a fizikai tarolds, irattarazas rendjének kialakitasaval,
elektronikus formdaban kezelt adatok esetén kozponti jogosultsagkezel§6 rendszer
alkalmazasaval.

Az adatok informatikai mdédszerrel torténd taroldasi médjat agy kell megvalasztani, hogy azok
torlése — az esetleg eltérd torlési hataridére is tekintettel — az adattorlési hataridd lejartakor,
illetve ha az egyéb okbdl sziikséges, elvégezhetd legyen. A torlésnek visszadllithatatlannak kell
lennie.

A papir alapu adathordozdkat iratmegsemmisité  segitségével, vagy  kiilsé,
iratmegsemmisitésre szakosodott szervezet igénybevételével kell a személyes adatoktdl
megfosztani. Elektronikus adathordozdk esetében az elektronikus adathordozék selejtezésére
vonatkozd szabdlyok szerint kell gondoskodni a fizikai megsemmisitésrél, illetve szlikség
szerint el6zetesen az adatoknak a biztonsagos és visszaallithatatlan torlésérdl.

Az adatkezel6 az aldbbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket teszi:
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a. A papir alapon kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében a Szolgdaltatd az alabbi
intézkedéseket alkalmazza (fizikai védelem):

i. A dokumentumokat biztonsdgos, jol zarhatdé szaraz helyiségben helyezni el.

ii. A Szolgaltaté éplilete és helyiségei tlizvédelmi és vagyonvédelmi berendezéssel
vannak ellatva.

iii. A személyes adatokat csak az arra jogosult személyek ismerhetik meg, azokhoz
harmadik személyek nem férhetnek hozza.

iv. A Szolgdltatd adatkezelést végzé munkatdrsa a munkavégzése soran csak ugy
hagyhatja el azt a helyiséget, ahol adatkezelés folyik, hogy a ra bizott
adathordozoékat elzarja, vagy az adott helyiséget bezarja.

v. Amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizalasara kerdl sor,
akkor a digitalisan tarolt dokumentumokra irdnyadd szabalyokat kell
alkalmazni.

b. Informatikai védelem

i. Az adatkezelés sordn haszndlt szamitdgépek és mobil eszkozok (egyéb

adathordozok) a Szolgéltatd birtokat képezik.

ii. A szamitégépeken taldlhatd adatokhoz felhasznaldnévvel és jelszéval lehet csak
hozzaférni.

iii. A kozponti szerver géphez csak megfelel6 jogosultsaggal és csakis az arra
kijelolt személyek férhetnek hozza.

iv. A digitdlisan tarolt adatok biztonsaga érdekében a Szolgdltatd adatmentéseket
és archivalasokat alkalmaz.

v. A Szolgdltaté altal hasznat személyes adatokat tartalmazd szamitogépes
rendszer virusvédelemmel van ellatva.

vi. Szolgdltaté a weboldalan SSL/TLS titkositasi eljarasokat is alkalmaz.

12. AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en magas kockdzattal jar a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrél.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kézérthetéen ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel§ vagy a tovabbi tdjékoztatdst nydjtd egyéb
kapcsolattarté nevét és elérhetGségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél eredd,
valdszinUsithet6 kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens
orvosldsara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl
eredé esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.
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Az érintettet nem kell tdjékoztatni, ha a kovetkezd feltételek barmelyike teljesiil:

e az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak,kilonodsen azokat az intézkedéseket — mint példdul a titkositas alkalmazasa —,
amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

e az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a
tovabbiakban valészin(isithet6en nem valésul meg;

e a tdjékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informacidk utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a felligyeleti hatdsag,

miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinGsithet6éen magas kockazattal jar-e,
elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

13. ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkésSbb
72 6rdval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan
illetékes felligyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik
meg 72 6ran belll, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgalé indokokat is.

14. FeLOLVIZSGALAT KOTELEZG ADATKEZELES ESETEN

Ha a kotelezd adatkezelés id6tartamat, vagy szikségessége id6szakos fellilvizsgalatat torvény, helyi
onkormanyzatrendelete, vagy az Eurdpai Unid kotelez6 jogi aktusa nem hatarozza meg, az
adatkezel6 az adatkezelés megkezdésétdl legalabb haromévente feliilvizsgdlja, hogy az dltala,
illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozo altal kezelt személyes adat
kezelése az adatkezelés céljanak megvaldsuldsahoz sziikséges-e.

Ezen felllvizsgalat korilményeit és eredményét az adatkezel6 dokumentalja, e dokumentaciét a
felilvizsgalat elvégzését koveté tiz évig megbrzi és azt a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidszabadsdg Hatdsag (a tovabbiakban: Hatdsag) kérésére a Hatdsag rendelkezésére bocsatja.
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15. PANASZTETELI LEHETGSEG

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1374 Budapest, Pf.: 603.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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16.

ZARSZ0

A tajékoztatod elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabdlyokra:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérd6l
(dltaldnos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (GDPR)(2016. aprilis 27.)

2011. évi CXII. torvény — az informacids dnrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol (a
tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (f6képp a 13/A. §-a)

2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmaral;

2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes
korlatairdl (kiléndsen a 6.§-a)

2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagrol

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatdra vonatkozé EASA/IAB-
ajanlasroél

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag ajanldsa az el6zetes tdjékoztatds
adatvédelmi kovetelményeirdl

2022. marcius
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